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Dejan Jovanovic*
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U knjizi pod naslovom: Management Accounting:
Information for Decision Making and Strategy Execution,
autori Atkinson, A. A, Kaplan, R. S, Matsumura, E.
M. i Young, S. M. na sveobuhvatan i detaljan nacin
analiziraju bitna pitanja koja se odnose na proces
snabdevanja menadZera i zaposlenih finansijskim i
nefinansijskim informacijama u vezi sa donoSenjem
odluka i alokacijom resursa, u skladu sa strategijom
preduzeca, kao i na proces monotoringa i evaluacije
performansi.

Svrha ove knjige je da pruZi osnovni teorijsko-
kategorijalni i metodoloski okvir upravljackog
racunovodstva. U Sirem smislu namenjena je svim
korisnicima informacija u poslovnom odlucivanju,
a, pre svega, korisnicima u procesu edukacije i
menadZmentu profitnog i neprofitnog sektora. Pored
toga, autori na celovit, analitican i informativan nacin
izlazu veliki broj prakticnih primera sa kojima se
susre¢u menadzeri u svom poslovanju, sto se moze
smatrati izuzetno korisnim.

Knjiga sadrzi 11 poglavlja koja predstavljaju
zaokruzenu celinu, kako sa teorijskog, tako i sa
prakti¢nog stanovista.

* Korespondencija: D.Jovanovi¢, Ekonomskifakultet Univerziteta
u Kragujevcu, B. Pucara 3, 34000 Kragujevac, Srbija;
e-mail: djovanovic@kg.ac.rs

U prvom poglavlju pod naslovom: Kako informacije iz
upravljackog racunovodstva podrzavaju proces donosenja
odluka (25-38 str) autori definiSu upravljacko racu-
novodstvo i povlace jasnu demarkacionu liniju izmedu
upravljackog i finansijskog racunovodstva isticuci
znacaj upravljacko-raunovodstvenih informacija u
strategijskom i operativnom odlucivanju. Takode,
autori u ovom poglavlju uz pomo¢ PDCA (Plan-Do-
Check-Act) ciklusa opisuju proces realizacije strategije
preduzeca.

Predmet proucavanja u drugom poglavlju knjige je:
Izbalansirana karta rezultata (Balanced Scorecard - BSC) i
strategijska mapa (39-85 str.). Autori isticu da savremeni
sistem merenja performansi podrazumeva primenu
multidimenzionalnog skupa merila performansi, kako
finansijskih, tako i nefinansijskih, odnosno, merila
koja kvantifikuju rezultate u proslosti i merila na bazi
kojih se predvida buducnost. Jedno od takvih merila je
BSC. Za razliku od tradicionalnih merila koja polaze
od finansijske kontrole, BSC polazi od organizacione
vizije i strategije. U ovom poglavlju autori, takode,
objasnjavaju i cetiri osnovne BSC perspektive
(finansijsku, perspektivu kupaca, internu i razvojnu),
strategijsku mapu, BSC primenu u neprofitnim i
nevladinim organizacijama i ukazuju na barijere
efikasnog BSC koriscenja.
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U naredna dva poglavlja: Koriscenje informacija o
troskovima u procesu donosenja odluka (86-144 str) i
Obracun i alokacija troskova na proizvode (145-188 str.),
autori se bave definisanjem razli¢itih kategorija
troskova (fiksni, varijabilni, mesoviti, inkrementalni,
nepovratni (sunk), relevantni, oportunitetni, izbezivi),
CVP (Cost-Volume-Profit) analizom i isticu vaZnost
koncepta relevantnih troSkova u alternativnom
poslovnom odlucivanju, i direktnih i indirektnih
troskova u obrac¢unu troskova po proizvodima.

U petom poglavlju naslovljenom: Sistem obracuna
troskova po aktivnostima (189-241 str.), autori razmatraju
teorijske osnove, faze implementacije i organizaciono-
metodoloske nedostatke sistema obracuna troskova po
aktivnosima (Activity-Based Cost Systems - ABC sistem).
Takode, u ovom poglavlju autori kao odgovor na slabosti
ABC sistema nude novi pristup, poznat pod nazivom
obracun troskova po aktivnostima zasnovan na
vremenu (Time-Driven Activity-Based Costing - TDABC).
TDABC pristup obra¢unu i upravljanju troSkovima daje
preduzedima izuzetno prakticne opcije za utvrdivanje
troskova, korisnosti kapaciteta, procesa i profitabilnosti
porudzbina, kupaca i proizvoda. Zahvaljujudi ta¢nim
i aktuelnim podacima i rezultiraju¢im informacijama
o troskovima i profitabilnosti, menadZment moze na
jednostavniji i jeftiniji nacin donositi brojne poslovne
odluke.

U poglavljima Sest, sedam i osam razmatrana je
problematika koja se odnosi na merenje i upravljanje
odnosima sa kupcima, performansama procesa i troskovima
zivotnog ciklusa (242-363 str.). U ovom delu knjige autori
isticu da pored operativne efikasnosti, koja je prioritet
za ve¢inu kompanija, preduzeca treba da se fokusiraju
na tekuce i potencijalne kupce, profitabilnost, lojalnost,
satisfakciju i spremnost da preporuce proizvode
preduzeca. Sposobnost merenja i upravljanja odnosima
sa kupcima je jedna od najvaznijih koristi koja
proizilazi iz informacija koje produkuje upravljacko
racunovodstvo. Sedmo poglavlje daje odgovor na
pitanja kako efikasno upravljati i meriti performanse
proizvodnog procesa. Kao moguca reSenja navode
se lean i just-in-time proizvodni sistemi, kaizen costing
i benchmarking. Obraun i upravljanje troskovima
zivotnog ciklusa proizvoda je najsiri pristup u obracunu
i upravljanju troskovima i predmet je razmatranja u
osmom poglavlju. Ovaj koncept obuhvata sve troskove,

pocev od istrazivanja, razvoja, kroz proizvodnju, i
zavrSava sa postprodajnim uslugama i odlaganjem
proizvoda. Autori u ovom poglavlju na slikovit nacin
prikazuju upravljacko-ratunovodstvene alate za
merenje i upravljanje troSkovima Zivotnog ciklusa, kao
Sto su target costing, breakeven time, environmental costing
isticuci koji alat treba implementirati u svakoj od faza
zivotnog ciklusa.

U devetom poglavlju: Bihevioristicki i organizacioni
aspekt upravljacko racunovodstvenog sistema kontrole
(364-416 str.), autori navode i analiziraju cetri kljucne
bihevioristicke karakteristike dobro dizajniranog
upravljacko racunovodstvenog sistema kontrole
(Management Accounting and Control Systems — MACS).
Prva karakteristika se odnosi na implementaciju
etickog kodeksa u MACS. Razvoj i upotreba
odgovaraju¢ih mera performansi su direktno vezani
sa drugom bihevioristickom karakteristikom, koja
podrazumeva kombinovano koriscenje kratkorocnih
i dugorocnih mera kvalitativnih performansi (BSC
pristup). Treca karakteristika se odnosi na podsticanje
zaposlenih da se ukljuce u proces donosenja odluka i
dizajn MACS dok je cetvrta karakteristika povezana
sa razvojem odgovarajuceg sistema stimulacija kako bi
se nagradili ucinci zaposlenih. Na kraju ovog poglavlja
autori brojnim primerima ilustruju organizacioni i
bihevioristicki aspekt budzZetiranja.

U desetom poglavlju: Koriséenje budzeta za planiranje
i koordinaciju (417-485 str)), predmet analize je proble-
matika vezana za budzZetski proces u proizvodnim i
usluznim preduzecima i neprofitnim organizacijama.
BudZetiranje  predstavlja  proces  procenjivanja
buduc¢ih finansijskih potreba koje omogucavaju
realizaciju Zeljenog stepena rentabilnosti, ocuvanje
zadovoljavajuceg stepena likvidnosti i dostizanja
predvidenog finansijskog stanja. Takode, budzetiranje
koordinira aktivnosti u pravcu postizanja organi-
zacionih ciljeva i povecava posvecenost radnika u
ostvarivanju budzZetskih ciljeva. Pored navedenog,
poglavlje raspravlja i o ,Sta ako” analizi kao alatu za
modeliranje koji istraZzuje kakve efekte na planirane
aktivnosti i finasijske rezultate ima promena klju¢nih
pretpostavki budzetskog procesa (produktivnosti,
nabavnih cena, obima proizvodnje i prodaje, i sL.).

U zavrSnom delu knjige: Finansijska kontrola (486-533
str.), akcenat je stavljen na delokrug, prirodu, ulogu i
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znacaj finansijske kontrole unutar i izvan preduzeca.
Informacije koje produkuje finansijska kontrola
preduzece koristi da bi procenilo da li su organizacione
jedinice unutar preduzeca ispunile svoje ciljeve.
Autori u ovom Poglavlju, takode, analiziraju znacaj
decentralizacije odgovornosti u procesu donoSenja
odluka, kontrole i motivisanja zaposlenih, navode
tipove centara odgovornostiinjihove mere performansi.
Na kraju ovog dela objasnjene su transferne cene kao
instrument za alokaciju zajednicki ostvarenih prihoda
i dobitaka izmedu divizija koje ucestvuju u internim
transferima.

Problematika koja je predmet proucavanja ove knjige
je kompleksna i raznovrsna, usled cega je neophodan
interdisciplinaran pristup u izucavanju problema sa
kojima se susrecu preduzeca pri poslovnom odlucivanju
i implementaciji strategije. Potrebna je integrisana
analiza koja istovremeno koristi racunovodstvene,
matematicke 1 statisticke metode, ali i metode iz
psihologije, imajuci u vidu znacaj ljudskih resursa u
poslovanju preduzeca. Integrisanje razli¢itih nau¢nih

disciplina je poZeljno, izmedu ostalog, i zbog sklonosti
da se problemi u pojedinim nau¢nim disciplinama
posmatraju samo iz jednog ugla.

Ne umanjujuci doprinos knjige ekonomskoj teoriji i
praksi, kao konstruktivna opaska mogla bi se navesti
nedovljno detaljna obradenost problematike koja
se odnosi na TDABC, target costing, kaizen costing,
environmental costing, kao i ostalih savremenih sistema
obracuna i upravljanja troSkovima.

S obzirom na to da su u vedini poglavlja navedeni
brojni prakti¢ni primeri i procedure primene pojedinih
koncepata i tehnika merenja i upravljanja troskovima,
kao i efekti sprovedenih promena na poslovanje
preduzeca, ova knjiga moZe da posluzi kao izuzetno
korisno uputstvo u poslovnom odlucivanju, kao i
efikasnom formulisanju i implementaciji strategije
preduzeca. Odnosno, primena ove knjige moze pomoci
upravljackim strukturama preduzeca u Srbiji da se
prilagode promenama, da podrZe promene i da ih ¢ak
izazovu, u funkciji uspesne trZiSne i konkurentske
orijentacije.

Primljeno 11. novembra 2012,
nakon revizie,
prihvaceno za publikovanje 12. decembra 2012.
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